
POLÍTICA DE COOKIES 

GEMA – Plataforma SaaS 
 

1. USO DE COOKIES 
GEMA utiliza exclusivamente cookies técnicas y necesarias para el correcto funcionamiento 
de la plataforma. 

Estas cookies permiten: 

●​ Autenticación de usuarios.​
 

●​ Gestión de sesiones activas.​
 

●​ Seguridad de acceso.​
 

●​ Control de permisos.​
 

●​ Operación multi-tenant.​
 

●​ Prevención de accesos no autorizados.​
 

GEMA no utiliza cookies de marketing, publicidad, perfilamiento ni herramientas de analítica 
externa. 

 

2. NATURALEZA DE LAS COOKIES UTILIZADAS 
Las cookies implementadas por GEMA son: 

Cookies de sesión 

Se eliminan automáticamente al cerrar el navegador. 

Cookies de seguridad 

Permiten validar identidad y mantener sesiones autenticadas. 

Estas cookies son estrictamente necesarias para la prestación del servicio SaaS. 



 

3. DATOS ASOCIADOS A LAS COOKIES 
Las cookies pueden asociarse a información como: 

●​ Dirección IP.​
 

●​ Identificador de sesión.​
 

●​ Información del navegador.​
 

●​ Fecha y hora de acceso.​
 

El tratamiento de estos datos se realiza conforme a la Política de Tratamiento de Datos 
Personales de GEMA y la Ley 1581 de 2012. 

 

4. DESACTIVACIÓN DE COOKIES 
El usuario puede configurar su navegador para bloquear cookies. 

Sin embargo, la desactivación de cookies técnicas impedirá el acceso y funcionamiento 
normal de la plataforma. 

 

5. ACTUALIZACIONES 
GEMA podrá modificar esta Política de Cookies cuando sea necesario. 

 

6. CONTACTO 
Para consultas relacionadas con el uso de cookies: 

contact@gema.bpfcompanies.com 
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